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Start-ups, Scale-ups und Unternehmertum 
Erhebungszeitraum: 20. Februar – 4. April 2025

GESAMT EU 12 653 INTERVIEWS mit KMU | ÖSTERREICH 441 INTERVIEWS |  FL 559
ÖSTERREICH

Die größten Herausforderungen für 
KMU

3 Zugang zum EU-Binnenmarkt
In welche internationalen Märkte – wenn überhaupt –
hat Ihr Unternehmen 2024 Waren oder
Dienstleistungen exportiert? (Die 3 häufigsten
Antworten) [Q8]

Bitte wählen Sie aus der folgenden Liste den Bereich
aus, der für Ihr Unternehmen allgemein das größte
Problem darstellt. (Die 3 häufigsten Antworten) [Q1t]

Regulatorische Hürden oder 
Verwaltungsaufwand

Zahlungsverzögerungen

Zugang zu Finanzmitteln

64

83

EU

AT

39

40

EU

AT

[%] [%] 

Keine, Ihr Unternehmen ist nur 
in (UNSEREM LAND) tätig 

Andere EU-Länder

Andere europäische Länder 
außerhalb der EU 

(einschließlich UK und 
Russland)

70

55

EU

AT

26

43

EU

AT

10

18

EU

AT

Geben Sie aus der folgenden Liste mit eher
allgemeinen Problemen bis zu drei Bereiche an, die
Ihrem Unternehmen die größten Probleme bei einem
grenzübergreifenden Wachstum in andere EU-Länder
bereiten. (Die 3 häufigsten Antworten) [Q10a]

[%] 

Schwierigkeiten, das 
andersartige Geschäftsumfeld 
zu verstehen, auch sprachliche 

Probleme

Zugang zu Informationen über 
Regelungen und Anforderungen

Steuerfragen

33

31

EU

AT

30

36

EU

AT

29

22

EU

AT

Basis: KMU, die in der EU grenzübergreifend verkaufen

Ihr Unternehmen ist bestrebt, in den nächsten Jahren
zu wachsen. Welche der folgenden Punkte könnten
Wachstumshindernisse für Ihr Unternehmen sein? (Die
4 häufigsten Antworten) [Q7a]

[%] 

Schwierigkeiten beim Halten 
oder Einstellen von 

Fachkräften

Hohe Energiekosten

Wettbewerb durch andere 
Unternehmen

43

49

EU

AT

38

23

EU

AT

38

46

EU

AT

Basis: KMU, die Wachstum anstreben

Rechts- und 
Verwaltungsvorschriften

35

31

EU

AT

2 Wachstumsbarrieren 4 Barrieren für 
grenzüberschreitendes Wachstum 
im EU-Binnenmarkt



6 Innovationsbarrieren

Was von dem Folgenden stellt – wenn überhaupt –
ein Innovationshemmnis für Ihr Unternehmen dar?
(Die 5 häufigsten Antworten) [Q13]

[%] 

Schwierigkeiten bei der 
Vorhersage der Marktresonanz

Rechtliches oder 
administratives Umfeld

Fehlende Fähigkeiten, 
einschließlich 

Managementfähigkeiten

36

35

EU

AT

29

27

EU

AT

23

17

EU

AT

Welche der folgenden modernen Technologien hat Ihr
Unternehmen – wenn überhaupt – bis heute
eingeführt? (Ausgewählte Antworten) [Q14]

[%] 

Cloud-Computing, d. h. das 
Speichern und Verarbeiten von 

Dateien oder Daten auf Remote-
Servern, die über das Internet 

gehostet werden, sowie Big-Data-
Analysen

Digitale Technologien für 
Sicherheit, Cybersicherheit

Künstliche Intelligenz, z. B. 
maschinelles Lernen oder große 
Sprachmodelle (Large Language 

Models)

46

50

EU

AT

32

30

EU

AT

14

12

EU

AT

Mangel an privaten 
finanziellen Mitteln

Mangel an öffentlichen 
finanziellen Mitteln

20

10

EU

AT

19

11

EU

AT

5 Pläne für zukünftiges Wachstum

Pläne für Wachstum hinsichtlich sowohl der
Mitarbeiterzahl als auch des Umsatzes

Pläne für Wachstum ausschließlich hinsichtlich des
Umsatzes

Pläne für Wachstum ausschließlich hinsichtlich der
Mitarbeiterzahl

Keine Pläne für Wachstum, andere Umstände würden
jedoch gegebenenfalls zu Wachstum führen

Unter keinen Umständen Pläne für Wachstum

„Weiß nicht", was hinsichtlich Wachstum zu erwarten 
ist

[%] 

EU27 Österreich

37 40

30 43

10 6

13 8

7 3

3 0
Österreich

(äußerer Kreis)

Denken Sie jetzt an die kommenden Jahre. Welches
Wachstum, wenn überhaupt, strebt Ihr Unternehmen
durchschnittlich pro Jahr in Bezug auf folgende
Kriterien an: (1) Zahl der Vollzeitbeschäftigten bzw.
Vollzeitäquivalente; (2) Umsatz [Q5]
Sie haben angegeben, dass Ihr Unternehmen kein
Wachstum anstrebt. Welche Aussage beschreibt Ihr
Unternehmen am besten? [Q6b]

7 Einführung fortschrittlicher 
Technologien
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